Privacyverklaring CasCas Tuinen

1. Algemeen

1.1 Dit is de privacyverklaring van CasCas Tuinen, met maatschappelijke zetel te
Minneveldstraat 135, 3070 Kortenberg, ingeschreven in de Kruispuntbank van
Ondernemingen onder het nummer **BE0774.950.717. CasCas Tuinen treedt op als
verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de door u meegedeelde
persoonsgegevens in het kader van haar diensten.

1.2 CasCas Tuinen biedt professionele tuinonderhoudsdiensten aan, waaronder
snoeiwerken, gazononderhoud, onkruidbestrijding en totaalonderhoud. Deze
privacyverklaring kan op elk moment worden gewijzigd. Raadpleeg deze daarom regelmatig.

2. Juridisch kader

Deze privacyverklaring is onderworpen aan (i) de Wet van 8 december 1992 tot
bescherming van de persoonlijke levenssfeer ten opzichte van de verwerking van
persoonsgegevens ("Privacywet"), en/of (ii) de Verordening (EU) 2016/679 van het
Europese Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van
natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende
het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 95/46/EG (algemene
verordening gegevensbescherming, "AVG").

**3. Doel van de verwerking**

CasCas Tuinen kan de door u verstrekte persoonsgegevens verwerken in overeenstemming
met de Privacywetgeving en deze privacyverklaring, met als doel:

- Het aanbieden en organiseren van haar tuinonderhoudsdiensten.

- Het verwerken van administratieve en boekhoudkundige taken zoals facturatie.

- Directe marketing, zoals e-mails met aanbiedingen of nieuws over onze diensten.

- Het opbouwen en beheren van een klantenbestand.

**4. Rechtsgrond en toepasselijkheid**

De verwerking van persoonsgegevens is gebaseerd op:

(i) de overeenkomst die u met CasCas Tuinen aangaat voor haar diensten, en/of
(i) uw uitdrukkelijke toestemming voor het verwerken van uw persoonsgegevens.

Deze privacyverklaring is niet noodzakelijk van toepassing op diensten van derden waarnaar
verwezen kan worden en waarop een andere privacyverklaring geldt.

**5. Persoonsgegevens™

CasCas Tuinen kan onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:
- Voornaam en familienaam

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Andere gegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van de gevraagde diensten

**6. Verzameling, verwerking en opslag van persoonsgegevens**



Door persoonsgegevens te verstrekken aan CasCas Tuinen, geeft u toestemming voor het
verzamelen, verwerken en gebruiken van deze gegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring. Uw gegevens kunnen worden gebruikt voor:

- Het uitvoeren van tuinonderhoudsdiensten

- Communicatie met betrekking tot afspraken of offertes

- Facturatie en boekhouding

- Marketing en promotionele doeleinden

CasCas Tuinen zal uw persoonsgegevens niet doorgeven aan derden, behalve wanneer dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van haar diensten of wettelijk verplicht is. Uw gegevens
worden bewaard zolang dit nodig is voor het uitvoeren van onze diensten en maximaal 7
jaar na de laatste interactie.

**7. Uw rechten™*

U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

- Recht op inzage en kopie

- Recht op correctie van onjuiste gegevens

- Recht op verwijdering van gegevens indien wettelijk toegestaan

- Recht op beperking van de verwerking

- Recht op overdraagbaarheid van uw gegevens

- Recht om bezwaar te maken tegen verwerking, in het bijzonder voor marketingdoeleinden
- Recht om een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit

Voor vragen of verzoeken met betrekking tot uw persoonsgegevens kunt u contact opnemen
via:

CasCas Tuinen, Minneveldstraat 135, 3070 Kortenberg

E-mail: info@cascastuinen.be

**8. Beveiliging**

CasCas Tuinen neemt alle redelijke maatregelen om de bescherming van uw
persoonsgegevens te waarborgen via technische en organisatorische
beveiligingsmaatregelen.

**9. Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank™*
Alle geschillen over persoonsgegevens vallen onder de Belgische wetgeving en behoren tot
de exclusieve bevoegdheid van de rechtbanken van Leuven.



